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216 STAR SUITE PANSIYON
2026 SURDURULEBILIRLIK
PERFORMANS RAPORU

Otel ismi: 216 STAR SUITE PANSIYON

Telefon: 444 0216

Web Sayfa: https://www.216suites.com/Oteller/26/216-STAR
E-mail: info@216suites.com

Adres: Osmangazi Mah. Hilal Cad. 24/A, 34887 Sancaktepe / istanbul
Kategori: -

Sezon: 12 ay aclk

Lokasyon: Sorisso Hotel istanbul, Aksaray ve Laleli Tramvay Duragi'na sadece birka¢ adim uzaklkta yer
almaktadir. Eski ve yeni sehir arasinda yer alan otel, sizi her iki diinyanin da bir parcasi haline getirir. ister
Sultanahmet'in gdrkemli saraylarini, ister istanbul'un modern sokaklarini ziyaret etmek isteyin, her iki ydnde de
kesfedilecek bir seyler vardir.

Agcihs Yih: -
En yakin Havalimani: Sabiha Gékgen Havalimani

Ulagim: Toplu Tasima / Araba Kiralama / Havalimani Transfer Hizmetleri
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Agiklama:

216 Star Suite Pansiyon, Istanbul’un Sancaktepe ilcesinin Samandira bélgesinde, konforlu ve modern bir
konaklama deneyimi sunan sik bir tesistir. 216 Star Suite, sakin bir atmosferde konforlu bir konaklama deneyimi
sunarken, sehir hayatinin yogun temposundan uzaklagsmak isteyen misafirler igin ideal bir ortam sunmaktadir.
Hem is hem de tatil amacli seyahat eden konuklar icin miikkemmel bir segcenek olan tesisimiz, istanbul’'un dnemli
is ve alisveris bolgelerine kolay ulasim imkani sunmaktadir. Samandira’nin merkezine yakin konumda bulunan
tesisimiz, sehre ve gevresindeki 6nemli noktalara kolay erisim saglamaktadir. Aile odalarimiz, konuklarimizin
konforu ve huzuru icin tasarlanmis olup, unutulmaz bir konaklama deneyimi sunmak i¢in her detayiyla 6zenle
hazirlanmistir.

Lokasyon: Viaport Outlet SPopping ve Bagdat Caddesi hedeflerine 15 dakikalik stiriis mesafesindedir.

TESiSiMiz
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Degerli misafirlerimiz, is ortaklarimiz ve ¢alisanlarimiz,

216 Star Suite Pansiyon olarak turizmde strdurilebilirlik calismalarinin cevresel ve kiiltirel
miras Uzerindeki olumsuz etkileri en aza indirdiginin ve strdirulebilir turizmin getirdigi
sorumluluklarin bilincindeyiz.

Gelecek nesiller icin daha iyi bir diinya birakmaya calisiyoruz. Bu dogrultuda gevresel etkilerin
azaltilmasi, enerji, su ve atik yonetimi, kiiltlrel ve sosyal mirasin korunmasi, yerel halka

ekonomik ve sosyal olarak fayda saglama ve g¢evreyi koruma gibi siirdiirilebilirlik kavrami iginde yer
alan bircok konuda ¢alismalarimiza devam etmekteyiz.

iklim degisikliginin ve kiiresel 1sinmanin dneminin her gegen giin daha ¢ok hissedildigi giiniimiiz
diinyasinda Uzerimize diisen sorumlulugu en iyi sekilde yerine getirmeyi amag

edinmekte, ¢evre bilincinin ¢alisanlarimiz tarafindan benimsenmesi icin ¢aba gostermekteyiz.

Surdurilebilirlik risklerinin etkin bicimde yonetilmesi ve stirdirilebilir blylimenin uzun vadeli
stratejilerle saglanmasina odaklanarak basarimizi her gegen giin arttirmayi hedeflemekteyiz.

SORUMLU MUDUR

Talepleriniz ve geri bildirimleriniz igin;
info@216suites.com

https://www.216suites.com/Oteller/26/216-STAR

4440216
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RAPOR HAKKINDA

ORGANIZASYON SEMASI
Ekip Lideri
(SYS TEMSILCISI)
EMRE TASAN
[ |
EKIiP LIDERI (HK GOREVLISI, (RESEPSIYON, SYS
YARDIMCISI SYS EKIP UYESI) EKIP UYESI)
(SYS TEMSILCISI)
(YARDIMCISI) ADNAN CELIK NESRIN KOC
ALPARSLAN
OZKANCA

Stirdiiriilebilir Turizm Progranmm kapsaminda firmamizdaki uygulamalar: yénetim
adina koordine etmek , yiirtitmek ve rapor etmek tizere Saymm EMRE TASAN
Stirdiiriilebilir Turizm Sorumlusu olarak atanmustir.

Bilgi edinilmesini ve geregini yapilmasini rica ederim.

POLITIKALARIMIZ

SURDURULEBILIR SATIN ALMA POLITIKASI

1. Amag

Bu politikanin amaci, tesisimizin mal ve hizmet alimlarini cevresel, sosyal, kiltirel ve ekonomik strdarilebilirlik
ilkeleri dogrultusunda gerceklestirmesini saglamak; sorumlu tedarik zinciri ydnetimini benimsemektir.

2. Kapsam

Bu politika; tesisimizin tim satin alma faaliyetlerini, tedarik¢i secim streglerini ve s6zlesmeli hizmet alimlarini
kapsar.

3. Temel ilkeler

Tesisimiz satin alma sireclerinde asagidaki ilkelere bagli kalir:

o Cevresel etkisi dusik trin ve hizmetleri tercih etmek

o Yerel tedarikcileri desteklemek

o Adil ticaret ve etik is uygulamalarini gbzetmek



= SURDURULEBILIR Vrdrlgk Tarihi

PERFORMANS RAPORU Temmuz 2028
o insan haklarina saygili firmalarla calismak
o Cocuk isciligine ve zorla calistirmaya karsi sifir tolerans géstermek
o Kaynak verimliligini desteklemek

4. Cevresel Kriterler
Tesisimiz asagidaki hususlara 6ncelik verir:

. Geri dondstirulebilir veya geri donustirtlmas icerikli Grinler
. Enerji verimli ekipmanlar

. Az ambalajli veya ¢evre dostu ambalajli Grinler

o Tek kullanimlik Grtnlerin azaltiimasi

. Cevre sertifikali Grunler (varsa)

o DisUk karbon ayak izine sahip Grdnler

5. Sosyal ve Etik Kriterler

. Yerel Uretici ve tedarikgilere dncelik verilmesi

. Calisan haklarina saygil isletmelerle is birligi yapiimasi

. is sagligi ve glivenligi uygulamalarinin gdzetilmesi

. Toplumsal katki saglayan firmalarin tercih edilmesi

6. Tedarikgi Degerlendirme

Tesisimiz:

o Tedarik¢i performansini periyodik olarak degerlendirir,

o Cevresel ve sosyal uygunlugu gézden gegirir,

o Uygunsuzluk durumunda dizeltici faaliyet talep eder,

. Gerektiginde alternatif tedarikci arastirmasi yapar.

7. izleme ve Surekli lyilestirme

o Yerel satin alma oranlarti izlenir.

. Surdurilebilir Grin alim oranlari takip edilir.

. Performans sonuclari yonetimin gézden gecirme toplantilarinda degerlendirilir.
o Sirekli iyilestirme calismalari yGratalar.

8. Yasal Uyum

Tesisimiz, yUrUrlakteki tim yasal dizenlemelere ve ilgili mevzuata uygun hareket etmeyi taahhiit eder.
9. lletisim

Bu politika calisanlarimiz ve tedarikgilerimiz ile paylasilir ve erisilebilir kilinir.

KADIN HAKLARI VE CINSIYET ESITLIGI POLITIKASI

1. Amag / Purpose

Bu politikanin amaci, tesisimizde kadin haklarinin korunmasini, toplumsal cinsiyet esitliginin saglanmasini ve
kadinlarin ekonomik, sosyal ve mesleki hayatta esit firsatlara sahip olmasini desteklemektir.

2. Kapsam / Scope

Bu politika; tesisimizin tim calisanlarini, ydneticilerini, stajyerlerini, tedarikgilerini, is ortaklarini ve misafirlerini

kapsar.

3. Temel ilkeler / Core Principles

Tesisimiz;

D Kadin ve erkekler arasinda esit hak ve firsatlari destekler,

. Cinsiyet temelli ayrimciligi reddeder,

. Esit ise esit Ucret ilkesini benimser,

D Kadinlarin karar alma mekanizmalarina katihmini tesvik eder,
o Taciz ve siddete karsi sifir tolerans uygular.

4. Uygulama Esaslari / Implementation Principles

4.1 ise Alim ve Kariyer Firsatlari / Recruitment and Career Opportunities

o ise alim sirecleri objektif ve esitlikci kriterlere dayanir.

. Terfi ve kariyer gelisimi performans ve yetkinlik esasli degerlendirilir.
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o Kadin calisanlarin liderlik pozisyonlarina erisimi desteklenir.
4.2 Guvenli Calisma Ortami / Safe Working Environment
o Cinsel taciz ve her tirll siddete karsi sifir tolerans uygulanir.
. Sikayet mekanizmasi gizlilik ve tarafsizlik esasina dayanir.
. Bildirim yapan kisiler korunur.
4.3 Egitim ve Farkindalik / Training and Awareness
. Calisanlara toplumsal cinsiyet esitligi konusunda egitim verilir.
. Farkindalik artirici faaliyetler diizenlenir.

4.4 Tedarik Zinciri Yaklasimi / Supply Chain Approach

Tesisimiz, kadin girisimcileri ve kadin Ureticileri desteklemeyi tesvik eder ve tedarikcilerinden cinsiyet esitligine
saygili uygulamalar bekler.

5. izleme ve Surekli lyilestirme / Monitoring and Continuous Improvement

. Kadin galisan orani ve yonetimde temsil orani takip edilir.
. Ucret esitligi gdstergeleri izlenir.
. Politika duzenli olarak gozden gegirilir.

6. Yasal ve Uluslararasi Uyum / Legal and International Compliance

Tesisimiz, ulusal mevzuatin yani sira CEDAW (Kadinlara Karsi Her Tirlii Ayrimciligin Onlenmesi Sézlesmesi) ve ilgili
uluslararasi dizenlemelere uygun hareket etmeyi taahhit eder.

7. iletisim / Communication

Bu politika calisanlarimiz ve paydaslarimiz ile paylasilir ve erisilebilir kilinir.

ENERJi VERIMLILIGI POLITIKASI

1. Amag / Purpose

Bu politikanin amaci, tesisimizin ener;ji tiketimini etkin ve verimli sekilde yonetmek, enerji performansini strekli
ivilestirmek, cevresel etkileri azaltmak ve strdurilebilir enerji kullanimini tesvik etmektir.

2. Kapsam / Scope

Bu politika; tesisimizin tim faaliyet alanlarini, ekipmanlarini ve enerji tiketen slreclerini kapsar.

3. Temel ilkeler / Core Principles

Tesisimiz;

o Enerji verimliligini dncelikli hedef olarak benimser,

. Enerji tiketimini dizenli olarak izler ve analiz eder,

o Yenilenebilir enerji kaynaklariin kullanimini destekler,
o Enerji tasarrufu saglayan teknolojileri tercih eder,

. Calisan ve misafir farkindahgini artirir,

. Yasal eneriji gerekliliklerine uygun hareket eder.

4. Uygulama Esaslari / Implementation Principles
4.1 Enerji izleme ve Olgtim / Energy Monitoring and Measurement

o Elektrik, yakit ve diger enerji tiketimleri dizenli olarak takip edilir.
o Tuketim verileri analiz edilerek iyilestirme firsatlari belirlenir.

4.2 Enerji Verimliligi Uygulamalari / Energy Efficiency Practices

J Enerji verimli aydinlatma ve ekipman kullanilir.

J Gereksiz enerji kullaniminin énlne gegilir.

J Periyodik bakim ile enerji kayiplari azaltilir.

4.3 Yenilenebilir Enerji / Renewable Energy

Tesisimiz mimkln olan durumlarda yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmayi ve artirmayi hedefler.
4.4 Egitim ve Farkindalik / Training and Awareness

Calisanlara enerji tasarrufu konusunda egitim verilir ve misafirler bilinglendirilir.

5. izleme ve Surekli lyilestirme / Monitoring and Continuous Improvement

o Enerji performans gostergeleri belirlenir ve takip edilir.
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o Enerji tiketim hedefleri olusturulur.
o Politika dtzenli olarak gozden gegirilir.

6. Yasal Uyum / Legal Compliance

Tesisimiz, enerji ile ilgili yururlUkteki tim yasal ve diizenleyici gerekliliklere uygun hareket etmeyi taahh(t eder.
7. iletisim / Communication

Bu politika calisanlarimiz ve paydaslarimiz ile paylasilir ve erisilebilir kilinir.

SURDURULEBILIRLIK SISTEMi YONETIM POLITIKASI

1. Amag
Tesisimiz; cevresel, sosyal, kiltirel ve ekonomik sirdirilebilirlik ilkelerini benimseyerek faaliyetlerini sorumlu
turizm anlayisi ile ylritmeyi taahhit eder. Bu politika, strdirulebilir turizm uygulamalarimizin temel cergevesini
olusturur.
2. Taahhutlerimiz
Tesisimiz asagidaki ilkeleri benimser ve uygular:
2.1 Cevresel Surdardlebilirlik
e Enerji, su ve dogal kaynak tiketimini izlemek ve azaltmak
e Yenilenebilir enerji kullanimini tesvik etmek
e Atk olusumunu azaltmak ve atiklari kaynaginda ayristirmak
e Sera gazi emisyonlarini izlemek ve azaltmaya yonelik hedefler belirlemek
e  Biyogesitliligin ve dogal yasamin korunmasina katki saglamak
e  Cevre mevzuatina tam uyum saglamak
2.2 Sosyal Surdurulebilirlik
Yerel istihdami desteklemek
Calisan haklarina saygi gostermek ve glvenli calisma ortami saglamak
Ayrimciliga karsi sifir tolerans politikasi uygulamak
e  Cocuk isciligine kesinlikle izin vermemek
e Yerel topluluklarla is birligi yapmak
2.3 Kulturel Surduralebilirlik
e Yerel kiltlrel mirasin korunmasini desteklemek
o  Misafirleri yerel kiltir ve gelenekler hakkinda bilgilendirmek
e  Kilturel varliklarin korunmasina hassasiyet géstermek
2.4 Ekonomik Surdurilebilirlik

e Yerel tedarikgilerle is birligini artirmak

e  Surdurllebilir satin alma uygulamalarini benimsemek
e  Finansal strdurulebilirligi saglamak

e  Kaynaklari verimli ve etkin kullanmak

3. Yonetim Sistemi Yaklasimi
Tesisimiz;
e  Sirdurulebilirlik hedeflerini yillik olarak belirler ve izler,
e Performans gostergelerini lcer ve raporlar,
e ¢ denetimler gerceklestirir,
e Uygunsuzluklar icin dizeltici faaliyet baslatir,
e  Surekliiyilestirme prensibini benimser.
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4. Egitim ve Farkindalik

Tesisimiz calisanlarina strdurilebilirlik konusunda dizenli egitim verir ve misafirlerini bilinglendirme faaliyetleri
yuratar.

5. Yasal Uyum

Tesisimiz, faaliyet gosterdigi tim yasal dizenlemelere, ulusal ve uluslararasi sirdurulebilir turizm standartlarina
tam uyum saglamayi taahh(t eder.

6. iletisim

Bu politika tim calisanlarimiz, misafirlerimiz ve paydaslarimiz ile paylasilir ve kamuya acik sekilde erisilebilir
kilinir.

MUSTERI MEMNUNIYETI VE SIKAYET YONETIMI POLITIKASI

1. Amag

Bu politikanin amaci, tesisimizde sunulan hizmetlerin misafir beklentilerini karsilamasini saglamak, misafir
memnuniyetini sirekli artirmak ve sikayetlerin etkin, adil ve hizli sekilde yonetilmesini temin etmektir.

2. Temel ilkeler

Tesisimiz;

. Misafir memnuniyetini 6ncelikli hedef olarak benimser,

o Sikayetleri gelisim firsati olarak degerlendirir,

o TUum misafirlere esit ve ayrim gdézetmeksizin hizmet sunar,
o Seffaf, erisilebilir ve ¢c6zim odakli bir yaklasim uygular,

o Sirekli iyilestirme prensibi dogrultusunda hareket eder.

3. Uygulama Esaslari
3.1 Geri Bildirim Kanallari
Tesisimiz misafir geri bildirimlerini asagidaki kanallar araciligiyla toplar:

. Ylz yaze bildirim

o Yazili formlar

. E-posta

. Telefon

. Online degerlendirme platformlari

. Sosyal medya kanallari

3.2 Sikayetlerin Yonetimi

. TUm sikayetler kayit altina alinir.

. Sikayetler en kisa strede degerlendirilir.

. Gerekli duzeltici faaliyetler baslatilir.

. Sonug hakkinda misafire geri bildirim yapilir.

. Tekrarlayan sikayetler analiz edilerek kok neden calismasi yapilr.
3.3 Sure Yonetimi

. Sikayetlere mimkin olan en kisa stirede geri donis yapilir.
. Karmasik durumlarda misafire stire¢ hakkinda bilgilendirme yapilr.
3.4 Gizlilik ve Tarafsizlik

. Misafir bilgileri gizli tutulur.

. Sikayet degerlendirmelerinde tarafsizlik saglanir.

4. izleme ve lyilestirme

Tesisimiz;

. Memnuniyet anketleri dizenler,

. Sikayet istatistiklerini periyodik olarak analiz eder,

. Performans gostergeleri olusturur (sikdyet ¢ozim siresi, memnuniyet orani vb.),
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o Yonetimin gézden gecirme toplantilarinda sonuclari degerlendirir,
o Sirekli iyilestirme faaliyetleri planlar.
5. Calisan Sorumlulugu
TUum calisanlarimiz;
. Misafir geri bildirimlerini dikkate almakla,
. Sikayetleri ilgili birime iletmekle,
. Nazik ve ¢6zUm odakli davranmakla yikimladar.
6. Yasal Uyum
Tesisimiz, tiketici haklari mevzuati ve ilgili tim yasal dizenlemelere uygun hareket etmeyi taahhit eder.
7. lletisim

Bu politika galisanlarimiz, misafirlerimiz ve ilgili paydaslarimizla paylasilir ve erisilebilir kilinir.

ENERJi YONETIMIi POLITIKASI

1. Amag

Bu politikanin amaci, tesisimizin enerji tiketimini etkin ve verimli sekilde yonetmek, enerji performansini strekli
ivilestirmek, cevresel etkileri azaltmak ve strdurilebilir enerji kullanimini tesvik etmektir.

2. Kapsam

Bu politika; tesisimizin tim faaliyet alanlarini, ekipmanlarini ve enerji tiketen slreglerini kapsar.

3. Temel ilkeler

Tesisimiz;

o Enerji verimliligini oncelikli hedef olarak benimser,

. Enerji tiketimini dizenli olarak izler ve analiz eder,

o Yenilenebilir enerji kaynaklariin kullanimini destekler,
. Enerji tasarrufu saglayan teknolojileri tercih eder,

. Calisan ve misafir farkindahgini artirir,

o Yasal enerji gerekliliklerine uygun hareket eder.

4. Uygulama Esaslari
4.1 Enerji izleme ve Olciim

o Elektrik, yakit ve diger enerji tiketimleri dizenli olarak takip edilir.
J Tlketim verileri analiz edilerek iyilestirme firsatlari belirlenir.

4.2 Enerji Verimliligi Uygulamalari

J Enerji verimli aydinlatma ve ekipman kullanilir.

J Gereksiz enerji kullaniminin énlne gegilir.

. Periyodik bakim ile enerji kayiplari azaltilir.

4.3 Yenilenebilir Enerji

Tesisimiz mimkln olan durumlarda yenilenebilir enerji kaynaklarini kullanmayi ve artirmayi hedefler.
4.4 Egitim ve Farkindalk

Calisanlara enerji tasarrufu konusunda egitim verilir ve misafirler bilinglendirilir.

5. izleme ve Surekli lyilestirme

o Enerji performans gostergeleri belirlenir ve takip edilir.

o Enerji tiketim hedefleri olusturulur.

. Politika duzenli olarak gdzden gegirilir.

6. Yasal Uyum

Tesisimiz, enerji ile ilgili yururltkteki tum yasal ve dizenleyici gerekliliklere uygun hareket etmeyi taahht eder.
7. lletisim

Bu politika calisanlarimiz ve paydaslarimiz ile paylasilir ve erisilebilir kilinir.
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SU YONETIMIi POLITIKASI

1. Amag

Bu politikanin amaci, tesisimizin su kaynaklarini verimli ve sorumlu sekilde kullanmasini saglamak, su tiketimini
azaltmak, suyun korunmasina katkida bulunmak ve strdurulebilir su yonetimi uygulamalarini tesvik etmektir.
2. Kapsam

Bu politika; tesisimizin tim faaliyet alanlarini, su tiketen ekipmanlarini ve sireclerini kapsar.

3. Temel ilkeler

Tesisimiz;

o Su verimliligini dncelikli hedef olarak benimser,

o Su tiketimini dizenli olarak izler ve analiz eder,

o Su tasarrufu saglayan teknolojileri tercih eder,

o Atk suyun cevreye zarar vermeden yonetilmesini saglar,
. Calisan ve misafir farkindahgini artirir,

J Yasal su yonetimi gerekliliklerine uygun hareket eder.

4. Uygulama Esaslari
4.1 Su izleme ve Ol¢cim

. Su tuketimi dizenli olarak takip edilir ve kayit altina alinir.

o Tlketim verileri analiz edilerek iyilestirme firsatlari belirlenir.
4.2 Su Tasarrufu Uygulamalari

. Dusuk debili armatir ve ekipmanlar kullanilir.

. Gereksiz su kullaniminin 6nlne gegilir.

. Peyzaj sulamasinda verimli ydntemler tercih edilir.

. Havlu ve garsaf degisimi misafir talebine gére yapilir.

4.3 Atik Su Yonetimi

. Atik su, yUrurltkteki mevzuata uygun sekilde yonetilir.

o Cevreye zarar verebilecek desarjlardan kaginilir.

4.4 Egitim ve Farkindalk
Calisanlara su tasarrufu konusunda egitim verilir ve misafirler bilinglendirilir.
5. izleme ve Surekli lyilestirme

. Su performans gostergeleri belirlenir ve takip edilir.

. Su tiketim hedefleri olusturulur.

. Politika duzenli olarak gbzden gegirilir.

6. Yasal Uyum

Tesisimiz, su yonetimi ile ilgili yardrltkteki tim yasal ve dizenleyici gerekliliklere uygun hareket etmeyi taahht
eder.

7. lletisim

Bu politika ¢alisanlarimiz ve paydaslarimiz ile paylasilir ve erisilebilir kilinir.

ATIK YONETIMI POLITIKASI

1. Amag

Bu politikanin amaci, tesisimizde olusan atiklarin azaltilmasi, kaynaginda ayristiriimasi, geri kazaniminin
saglanmasi ve ¢evreye zarar vermeden yonetilmesini temin etmektir.

2. Kapsam

Bu politika; tesisimizin tim faaliyet alanlarini, calisanlarini, tedarikgilerini ve misafirlerini kapsar.

3. Temel ilkeler

Tesisimiz;

o Atk olusumunu azaltmayi 6ncelikli hedef olarak benimser,
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o Atiklari kaynaginda ayristirir,
o Geri donisim ve yeniden kullanim uygulamalarini destekler,
o Tehlikeli atiklari mevzuata uygun sekilde yonetir,
. Calisan ve misafir farkindahgini artirir,
. Yasal dizenlemelere uygun hareket eder.
4. Uygulama Esaslari
4.1 Atik Azaltimi
. Tek kullanimlik Grinlerin azaltiimasi hedeflenir.
o Satin alma sireclerinde ¢evre dostu Urlnler tercih edilir.
o Gida israfinin azaltilmasi icin dnlemler alinir.
4.2 Kaynaginda Ayristirma
o Kagit, plastik, cam, metal ve organik atiklar ayri toplanir.
. Tehlikeli atiklar ayri depolanir ve lisansli firmalara teslim edilir.
4.3 Geri Donlsim ve Bertaraf
o Geri dondsturllebilir atiklar yetkili geri dontsim firmalarina génderilir.
. Atik bertaraf sirecleri mevzuata uygun yiratalir.

4.4 Egitim ve Farkindalik
Calisanlara atik yonetimi konusunda egitim verilir ve misafirler bilingclendirilir.
5. izleme ve Surekli lyilestirme

. Atik miktarlari dizenli olarak takip edilir.
. Geri donisim oranlari izlenir.

. Politika duzenli olarak gdzden gegirilir.
6. Yasal Uyum

Tesisimiz, atik yonetimi ile ilgili yururlikteki tim yasal ve dizenleyici gerekliliklere uygun hareket etmeyi taahhtt
eder.

7. iletigim

Bu politika calisanlarimiz ve paydaslarimiz ile paylasilir ve erisilebilir kilinir.

CEVRE KORUMA POLITIKASI

1. Amag

Bu politikanin amaci, tesisimizin faaliyetlerinden kaynaklanabilecek gevresel etkileri en aza indirmek, dogal
kaynaklari korumak ve strdirulebilir turizm anlayisi dogrultusunda gevre dostu uygulamalari benimsemektir.
2. Kapsam

Bu politika; tesisimizin tim faaliyet alanlarini, calisanlarini, tedarikgilerini, is ortaklarini ve misafirlerini kapsar.
3. Temel ilkeler

Tesisimiz;

o Cevrenin korunmasini temel sorumluluk olarak kabul eder,
o Dogal kaynaklarin verimli kullanimini destekler,

o Kirliligin onlenmesini 6ncelikli hedef olarak benimser,

o Atik olusumunu azaltmayi ve geri dontsimd tesvik eder,

D Enerji ve su tasarrufunu destekler,

o Biyogesitliligin korunmasina katki saglar,

o Yasal cevre gerekliliklerine uygun hareket eder.

4. Uygulama Esaslari

4.1 Dogal Kaynaklarin Korunmasi

o Enerji ve su tiketimi duzenli olarak izlenir.

. Kaynak verimliligi artirici uygulamalar hayata gegirilir.

4.2 Kirliligin Onlenmesi

o Atiklar kaynaginda ayristirilir ve mevzuata uygun bertaraf edilir.
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o Zararh kimyasallar kontrollt sekilde kullanilir.
o Cevreye zarar verebilecek faaliyetlerden kacinilir.
4.3 Biyocesitlilik ve Ekosistem Koruma
. Yerel flora ve fauna korunur.
. Dogal yasam alanlarina zarar verecek uygulamalardan kaginilir.

4.4 Egitim ve Farkindalk
Calisanlara cevre bilinci egitimi verilir ve misafirler cevre dostu uygulamalar konusunda bilgilendirilir.
5. izleme ve Surekli lyilestirme

o Cevresel performans gostergeleri belirlenir ve takip edilir.

o Hedefler olusturulur ve sonuglar degerlendirilir.

o Politika dtzenli olarak gozden gegirilir.

6. Yasal Uyum

Tesisimiz, cevre ile ilgili yararlukteki tim yasal ve diizenleyici gerekliliklere uygun hareket etmeyi taahhit eder.
7. lletisim

Bu politika calisanlarimiz ve paydaslarimiz ile paylasilir ve erisilebilir kilinir.

KULTUREL MIRASIN KORUNMASI POLITIKASI

1. Amag

Bu politikanin amaci, tesisimizin faaliyet gosterdigi bélgede bulunan kilturel ve tarihi mirasin korunmasina katki
saglamak, yerel kiltirel degerleri desteklemek ve misafirlerimizi kiltlrel mirasa saygili turizm davranislari
konusunda bilinglendirmektir.

2. Kapsam

Bu politika; tesisimizin tim calisanlarini, ydneticilerini, tedarikgilerini, is ortaklarini ve misafirlerini kapsar.

3. Temel ilkeler

Tesisimiz;

. Kalttrel mirasin korunmasini temel sorumluluk olarak kabul eder,
o Tarihi ve arkeolojik eserlerin korunmasina duyarlidir,

. Kulturel varliklarin yasa disi ticaretine karsidir,

o Yerel gelenek ve goreneklere saygi gosterir,

o Kiltlrel cesitliligi destekler.

4. Uygulama Esaslari
4.1 Koruma ve Saygi

o Kulturel ve tarihi alanlara zarar verebilecek faaliyetlerden kagimnilir.

o Calisanlar kultirel hassasiyetler konusunda bilgilendirilir.

J Misafirlere kultirel alanlarda uyulmasi gereken kurallar hakkinda bilgi verilir.
4.2 Yerel Kultlrtn Desteklenmesi

o Yerel sanat, el sanatlari ve kilttrel etkinlikler desteklenir.

J Yerel Ureticilerin kiltrel Grinleri tesvik edilir.

. Geleneksel mutfak ve kiltlrel degerler tanitilir.

4.3 Yasa Disi Faaliyetlerin Onlenmesi

. Tarihi ve arkeolojik eserlerin satin alinmasi veya ticareti yapiimaz.

. Supheli durumlarda ilgili resmi kurumlara bildirim yapilir.

5. Egitim ve Farkindalk

Tesisimiz ¢alisanlarina kalttrel mirasin korunmasi konusunda egitim verir ve misafirleri bilinglendirme faaliyetleri
yaratar.

6. izleme ve Surekli lyilestirme

J Kultdrel mirasla ilgili riskler degerlendirilir.

. Politika duzenli olarak gozden gegirilir.

. Gerekli duzeltici ve 6nleyici faaliyetler uygulanir.
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7. Yasal Uyum

Tesisimiz, kilttrel varliklarin korunmasina iliskin ulusal mevzuat ve uluslararasi sézlesmelere uygun hareket
etmeyi taahhit eder.

8. iletisim

Bu politika calisanlarimiz ve paydaslarimiz ile paylasilir ve erisilebilir kilinir.

COCUK KORUMA VE iSTISMARIN ONLENMESI POLITIKAS!I

1. Amag

Bu politikanin amaci, tesisimizin faaliyetleri kapsaminda ¢ocuklarin her tirla fiziksel, psikolojik, cinsel ve
ekonomik istismardan korunmasini saglamak; cocuk haklarina saygili ve glvenli bir ortam olusturmayi taahhit
etmektir.

2. Kapsam

Bu politika; tesisimizin tim calisanlarini, yoneticilerini, tedarikgilerini, is ortaklarini ve misafirlerini kapsar.

3. Temel ilkeler

Tesisimiz;

o Cocuk haklarina saygiyi temel ilke olarak benimser,

o Cocuk istismari ve somdrusine karsi sifir tolerans uygular,

o Cocuk isciligine kesinlikle izin vermez,

o insan ticareti ve cinsel sémiriye karsi duyarlidir,

o Tum faaliyetlerinde ilgili ulusal ve uluslararasi mevzuata uygun hareket eder.

4. Taahhutlerimiz
4.1 Calisanlar ve is Ortaklari

J ise alim sireglerinde kimlik ve yas dogrulamasi yapilir.

o Calisanlara gocuk koruma konusunda farkindalik egitimi verilir.

J Tedarikgilerin gocuk is¢i calistirmadigi taahhit altina alinir.

4.2 Misafirler

. Cocuk istismari veya somuristne yonelik stipheli durumlarda ilgili mercilere bildirim yapilir.
. Cocuklarin givenligini tehlikeye atabilecek davranislara izin verilmez.

4.3 Bildirim ve Midahale Sureci

J Supheli durumlar derhal yonetime bildirilir.

. Gerektiginde kolluk kuvvetlerine ve ilgili resmi kurumlara bildirim yapilir.

. Bildirim yapan kisi korunur ve gizlilik saglanir.

5. Egitim ve Farkindalk

Tesisimiz, calisanlarina dizenli olarak ¢ocuk koruma ve istismarin 6nlenmesi konularinda egitim verir ve
farkindalik olusturur.

6. izleme ve Surekli lyilestirme

. Olasi riskler degerlendirilir.

. Olay kayitlari tutulur.

. Gerekli duzeltici ve 6nleyici faaliyetler uygulanir.

. Politika duzenli araliklarla gbzden gegirilir.

7. Yasal Uyum

Tesisimiz; Cocuk Haklari Sdzlesmesi, ulusal mevzuat ve ilgili diger diizenlemelere tam uyum saglamayi taahhit
eder.

8. letisim

Bu politika calisanlarimiz, tedarikcilerimiz ve misafirlerimiz ile paylasilir ve erisilebilir kilinir.




= SURDURULEBILIR Vrdrlgk Tarihi
PERFORMANS RAPORU Temmuz 2023

YEREL SATIN ALMA VE TEDARIK POLITIKASI

1. Amag

Bu politikanin amaci, tesisimizin mal ve hizmet alimlarinda yerel Gretici ve tedarikcilere 6ncelik vererek bolgesel
ekonomik kalkinmayi desteklemesi, tedarik zincirinde strduralebilirlik ilkelerini benimsemesi ve sorumlu satin
alma uygulamalarini yayginlastirmasidir.

2. Kapsam

Bu politika; tesisimizin tim mal ve hizmet satin alma faaliyetlerini, tedarikgi secim kriterlerini ve sézlesmeli
hizmet saglayicilari kapsar.

3. Temel Taahhitlerimiz

Tesisimiz;

o Yerel Uretici ve tedarikgcilere 6ncelik verir,

o Bolgesel ekonomik kalkinmaya katki saglar,

. Mevsimsel ve yerel Urlnleri tercih eder,

J Adil ticaret ve etik is uygulamalarini gozetir,

. insan haklarina saygil firmalarla calisir,

o Cocuk isciligine ve zorla ¢alistirmaya karsi sifir tolerans uygular.

4. Uygulama Esaslari
4.1 Tedarikgi Secimi

. Yerel isletmeler teklif siirecine dahil edilir.

. Tedarikgilerin yasal uygunlugu kontrol edilir.

. Cevresel ve sosyal uygulamalar degerlendirilir.

. Kalite, fiyat ve srdurulebilirlik kriterleri birlikte degerlendirilir.
4.2 Yerel Uriin Onceligi

. Bolgesel tarim ve gida Urlnleri tercih edilir.

. Yerel el sanatlari ve kulturel Grlnler desteklenir.

. ithal Uriinlere alternatif olarak yerel secenekler arastirilir.

4.3 izleme ve Performans Takibi

. Yerel satin alma orani dizenli olarak olgdlur.

. Tedarikci performans degerlendirmeleri yapilir.

. Uygunsuzluk durumunda duzeltici faaliyet baslatilir.

. Sonuglar yonetimin gézden gegirme toplantilarinda degerlendirilir.

5. Surekli lyilestirme

Tesisimiz, yerel tedarikgi agini gelistirmek ve strdurdlebilir tedarik zinciri uygulamalarini gliglendirmek igin strekli
iyilestirme yaklagimini benimser.

6. Yasal Uyum

Tesisimiz tim satin alma faaliyetlerini yururlikteki mevzuata uygun sekilde ylritmeyi taahhlt eder.

7. lletisim

Bu politika calisanlarimiz ve tedarikgilerimiz ile paylasilir ve erisilebilir kilhnir.

KALITE POLITIKASI

1. Amag

Bu politikanin amaci, tesisimizde sunulan tim hizmetlerin kalite standartlarina uygun sekilde yurutilmesini
saglamak, misafir memnuniyetini en Ust seviyede tutmak ve strekli iyilestirme yaklasimini benimsemektir.
2. Temel ilkeler

Tesisimiz;

o Misafir memnuniyetini dncelikli hedef olarak benimser,
o Hizmet kalitesini strekli gelistirmeyi taahhit eder,

o Calisanlarin katilimini ve ekip calismasini destekler,

. Yasal ve dlizenleyici sartlara uygun hareket eder,
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o Sirec odakh yonetim anlayisini benimser,
o Risk temelli dislinceyi uygular.
3. Taahhutlerimiz
. Hizmet slreclerimizi dizenli olarak gozden gegirmek ve iyilestirmek,
. Cahsanlarimizin egitim ve gelisimini desteklemek,
. Performans gostergelerini izlemek ve degerlendirmek,
. Misafir geri bildirimlerini dikkate almak,
. Kaynaklari etkin ve verimli kullanmak.

4. Strekli lyilestirme

Tesisimiz, kalite yonetim sistemi kapsaminda hedefler belirler, performans sonuclarini analiz eder ve strekli
ivilestirme faaliyetlerini uygular.

5. Yasal Uyum

Tesisimiz, yardrlikteki tim yasal ve dizenleyici gerekliliklere uygun hareket etmeyi taahhit eder.

6. iletisim

Bu politika tim calisanlarimiz ve ilgili paydaslarimiz ile paylasilir ve erisilebilir kilinir.

KARBON AYAK izi YONETiMI

Karbon ayak izi, birim karbondioksit cinsinden 6lgilen, Uretilen sera gazi miktari agisindan insan faaliyetlerinin
cevreye verdigi zararin 6lcistdir ve iki ana parcadan olusur: dogrudan (birincil) ayak izi ve dolayli (ikincil) ayak
izi. Birincil ayak izi, Enerji tuketimi ve ulasim (s6z gelimi araba ve ucak) dahil olmak tzere fosil yakitlarinin
yanmasindan ortaya cikan dogrudan CO2 emisyonlarinin, ikincil ayak izi ise kullandigimiz tGrinlerin tim yasamin
donglstnden bu drinlerin imalati ve en sonunda bozulmalariyla ilgili olan dolayli CO2 emisyonlarinin ol¢tsidur.

isletmemizde karbon saliniminin baslica kaynaklari; elektrik titketimi, dogalgaz titketimi, klima gaz sarji, otelde
Uretilen atiklarin dontstlridlmesiicin kullanilan enerji tiketimi, otelde kullanilan araclarin ve jeneratorin petrol
Urdnlerin tiketimi ve temizlikte kullanilan enerji tiketimidir.

Sera Gazl ve Karbon ayak izini azaltma faaliyetlerimiz;

. Gida alimlarinda israfi 6nlemek adina yeteri kadar alim yaparak bozulma, ¢lirime ve ¢dpe atilma riskine
karsi 6nlem alinmaktadir.

. Kagit, cam ve plastik atiklarini yerinde ayirarak geri donistme ve tekrar kullanilmasina destek
olmaktayiz.

o TUum elektronik tGrinler bozuluncaya kadar kullanilmaya devam etmektedir.

o Gereksiz ve ihtiyac disi satin alimlar yapiilmamaktadir.

o Kullanilmayan aydinlatmalarin kapatilmasina 6zen gdsterilir ve duyarh davranilir.

. Sicak/soguk havanin tutulmasi adina odalarda black out perde kullanilir.

. Satin alimlarda toplu alimlar yapilir.

J QR sisteminin artiriimasi kagit tiketimini azaltma faaliyetlerimiz devam etmektedir. (Directory, Misafir
Anketi)

. TV kanallarinin listesinin dijital olarak gorintilenmesi
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Otel tarafindan dolduruimas: gereken alanlar Raporianan yil igin Toplam CO2e
Islem yok 96,76 1CO2e
. Tanimlar sekmesine bakiniz Toplam Misafir Odasi Karbon Ayak zi 97 | tcoze
Toplam Toplant: Alan: Karbon Ayak izi o tcoze
T Tsim- Soyisim EMRE TASAN [Gunliik olarak kullanilan oda bagina karbon ayak izi 397 | kgCOZe
‘ Iy Unvani [ZETE0 Gunliik olarak kullamlan toplant alam m2 bagina karbon ayak izi [#sAYre! | kgcoze
3 Raporama yili sonu® 98.76 tCO2e Spesifik bir mugteri igin CO2 emisyonlari
] Otelin Ads 216 STAR Misafirin konaklama gecesi sayis!
. Mis afi tarafingan kulanilan topianti alani mikian
Otel Grubunun Adi Metrekare
G Adres. i LEST HILAL i [Mis afir strest Saat
Ulke TURKIVE Imsaﬁmaasmm Karbon ayak & — [ kgcoze
Mis afiierin toplantisinin karbon ayak =i kgCO2e
Litfen agagidaki agilr kutulardan binmi segin [Misafirlerin toplam karbon ayak - [®aCOze
G Konuk odalan ve kondoriarin toplam alani 550 [Matrakare
3 Toplants alanlannin toplam alani 0 |Metrekare | Yenilenebilir Enerji ve Elektrik |
10 Havalandinlan®(1srtma veya sogutma) alanianin toplam: 880 [Metr=kare [Ctel arsfindan kullanilan TOPLAM yenilenebilir enerji (kWh) T -
11 [Teplam misafir odast sayst 24 |otel tarafindan kullanilan TOPLAM yenilenebilir enerji (toplam enerji tiketimine yizdesi | | 0,0%]
12 Raporanan yi boyunca toplam dolu oda sayist 2437 Coak25-Araiikas

1-12 adimlan tamamiandiktan sonra, liitfen Sekme 2. Enerji Tiiketimi'ne geginiz.

Kimyasal Yonetimi

Tesiste kullanilan temizlik ve dezenfeksiyon kimyasallari departmanlara gére farkli alanlarda depolanip, depolarin
sorumlulugu departmanlara aittir.

Elektrik-Su-Enerji Tuketimleri

Tesisimiz faaliyet gosterdigi stire zarfinda enerji ve su tiketimlerini dizenli olarak takip etmekte ve
raporlamaktadir.

2025 ELEKTRIK TUKETiIM TAKiP TABLOSU

Elektrik taketim alanian (KWH) Ocak Subat Mart Nisan Mayss Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Arahic
{Elektrik kullanim miktaran fatura ve sayaclardan almabili )
Odalar (KWH)

Sosyal Alan (KWH)

Mutfak (KWH)
Spa (KWH)
Bahge (KWH)
Genel Tiiketim (KWH) 19.291,96 126826 | 6.859,11 2109035 | 911172 5.028,44 8.288,83 1062759 | 12561211 6.859,11 799160 | 1241004

Aylik Kullanilan Toplam Elektrik Miktari (KWH)

19291,958 12682,255 | 6855,105 | 21080348 | 9111723 | 5028439 | 8288,832 | 10627592 | 12612105 | 6859,105 | 7991601 | 12410,041
Ayitk toplam konaklayan misafir*geceieme sayis 712 615 590 718 732 709 698 713 731 708 697 787
\(hesaplama detay notlar kismindadir)
o e e 2 27,10 20,62 11,63 2937 12,45 7,09 11,88 14,91 17,25 9,69 11,47 15,77

(KW Helektrik/Misafir. Gece)

Hazrrlayan. Onaylayan Dokuman No: Yayin Tarihi: Rev.01
Gozden Gegirme Tarini:

2025 ELEKTRIK TUKETIM TABLOSU / KWH
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E 2025 SU SARFIYATI TAKIP TABLOSU
Su Kullanim kaynaklan (metrekiip} Ocak Subat Mart Nisan Mays Haziran Temmuz Agustos Eyliil Ekim Kasim Aralik
L sayaglardan alinabilir )
Odalar (m3)
Sosyal Alan (Havuz vs) (m3)
Mutfak (m3)
a (m3]
Bahge Sulama (m3)
Genel Tiiketim (m3] 341 345 319 424 457 439 427 401 437 345 376 381
Aylik Kullaran Toplam su Miktars (m3) 381 345 319 428 167 439 a27 01 237 345 376 381
Aylik toplam konaklayan misafir*geceleme sayisi 712 615 590 718 732 709 698 713 731 708 897 787
{hesaplama detayi notlar kismindacir}
R T LT T T ST 048 056 054 S 084 082 061 056 060 049 054 048
(m3su/Misafir.Geee)
Hazirlayan: Onaylayan: Dokuman No: Yayin Tarihi Rev.01
Gozden Gegirme Tarihi:
2026 SU SARFIYATI TAKIP TABLOSU
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GEVRE PERFORMANS HEDEFi

e  Yenilenebilir enerji kaynaklarindan daha fazla yararlanmak icin gerekli calismalara devam edecegiz.

o Cevresel etkileri dislrilmus ve enerji verimliligi yiksek cihazlar almaya devam edecegiz.

e Heryil tiketimlerimizi azaltmak icin personelimizi bilinglendirmeye devam edecegiz.

e  Sutiketimimizi ortalama 0,10m?3/geceleme indirmeyi hedeflemekteyiz.
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CEVRESEL KONULAR

Otelimiz icin cevre politikasi giincellenmis ve calismalarimiz bu politika cercevesinde, cevreye olan etkimizi
minimuma ¢ekmeyi hedefleyerek strdirilmustur.

e  Suve enerji tasarrufu konusunda personel alanlarina bilgilendirme yazilari asilmis ve personellerimize
egitimler verilmistir.

e Cevresel konularda personellerimize egitimler verilmekte, atik ayrisimlari yapilmakta, enerji ve su ve
tasarrufu konusunda farkindalik artirilmaktadir.

e Otelimizde satin almasi yapilan makine-ekipmanlarda, satin alma politikasi cercevesinde A sinifi Grlnler
satin alinmasina 6zen gosterilmektedir.

e Atik miktarini azaltmak amaciyla satin alinacak yiyecek ve icecek Griinlerinin mimkin oldugunca yerel
tedarikgilerden ve blyik ambalajli alimina 6zen gosterilmektedir.

Yasal Uyum;

e  TUm yasal yukumldltklerimizi biliyor ve yeni mevzuatlari takip ediyoruz.

e Olusturdugumuz Yasal Uyum Tablosu ile yasal gerekliliklerin takibini yapiyoruz.

Atik Su;

e Tesisimizden cikan atik su evsel olmasi sebebi ile iSKi izni ile Belediye kanalizasyonuna génderilmektedir.
e  Gerekli tim yasal islemler yapilmis ve dosyalanmistir.

PERSONEL HAYATI

Calisanlarin yetkinlikleri, isletmelerin strdurilebilirlik hedeflerine ulasmasinda 6nemli bir faktérdir. Bu nedenle,
isletmeler galisanlarin sirdirulebilirlik konusunda bilingli olmalarini saglamak igin egitim programlari dizenleriz.
Bu egitimler, strdurilebilirlik kavramini anlamalarina, sirdurulebilir is uygulamalarini tanimalarina ve
surdurilebilirligin isletmenin faaliyetlerine nasil entegre edilebilecegine iliskin bilgi ve becerileri edinmelerine
yardimci olur.

. Geng ve kadin galisanlarin sektorde olmasini destekliyoruz.

o Dinamik hizmet anlayisimiz ile gencg ¢alisanlarimizin istihdamina 6zen gostererek, her yil arttirmayi
hedefledigimiz lise/Universite stajyerlerimizin olumlu katkilarini her daim hissediyoruz.

o Stajyer 6grencilerimizi tim hassasiyetimizle egiterek sektoére kazandirmak ve basarili olan
ogrencilerimizin otelimizde istihdamini saglamak icin ¢cabaliyoruz.

o Kadin calisan sayisinin arttirilmasi ve yerel istihdamin desteklenmesi baslica hedeflerimiz arasinda yer
almaktadir.

o Personellerimiz is Guvenligi, Hijyen ve Sanitasyon Egitimi, Stirdirilebilirlik Egitimi konularinda uzman
kisilerden egitim almis ve sertifikalandiriimistir.

o Otelimiz, galisanlarina esit firsatlar sunmayi ve cinsiyet dengesini Gnemsemeyi amagc edinmistir. Bu

dogrultuda, calisanlarimizin yeteneklerine ve deneyimlerine bagl olarak ise alinmalari saglanmakta, cinsiyet
ayrimciligina asla izin verilmemektedir.

o Musterilerimiz ve calisanlarimizin mutlulugu bizim 6nceligimizdir.

o Her zaman oldugu gibi, hizmet kalitemizi yikseltmek icin caba sarf etmeye devam edecegiz. Bu sayede
personellerimize tesvik ve motivasyon saglamaktayiz.

. Personel alanlarinda dilek, 6neri ve sikayet kutusu koyulmustur. Bu kutunun anahtari ist yonetimde

olup, personelin dilek, sikayet ve dnerilerinin bu sekilde Ust ydnetime ulastiriimasi kolaylastiriimistir.
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Dogum GunU Kutlamasi
Her ay, personellerimizden o ay doganlarin dogum ginleri icin dogum glint kutlamasi yapilmaktadir.

RiSKLi CALISAN GRUBUMUZ

65 yas Ustl personellerimiz (mevcut degil)

Engelli personellerimiz (mevcut degil)

Azinlik Personellerimiz (mevcut degil)

Kronik rahatsizligi olan personellerimiz (mevcut degil)
Kadin ¢alisanlarimiz (mevcut)

Stajyerlerimiz (mevcut degil)

Emekli personellerimiz (mevcut degil)

HUkumla personellerimiz (mevcut degil)

Kadin Calisan Sayisi Erkek Calisan Sayisi Engelli Calisan Sayisi Stajyer Sayisi

2 6 - Dénemsel

KULTUREL MIRASIN SUNULMASI

Kulttrel mirasin sunulmasi: Otelimiz, yerel halkinin fikri mulkiyet haklarina saygi gésterir. Geleneksel ve ¢cagdas
yerel kultlrin otantik unsurlari tasarimimizda, dekorasyonda degerlendirir.

Eserler: Otelimiz, tarihsel ve arkeolojik eserleri alip satmaz, ticaretine aracilik etmez ve bunlari sergilemez.
Surdurdlebilir yerel gastronominin tanitimi: Otelimiz yerel Grlnlerin tanitilmasi ve tiketimine oncelik
vermektedir. Tim faaliyetlerinde gastronomide sirdirulebilirligi saglamak icin yenilikci ve yaratici uygulamalar
ortaya koymaktadir.

Bulundugumuz bélgenin el isi Grinleri hem odalarimizin hem de genel mekanlarimizin dekorasyonlarinda
kullanimistir.

WEB SITESINDE VE LOBI ALANINDA TARIHI YERLER iLE iLGILi BILGILENDIRMELER YAPILMAKTADIR.

SURDURULEBILIRLIK UYGULAMALARI
Odalarda ve ortak alanlar da elektrik, su, atik ve karbon ayak izini azaltmaya yonelik cesitli sirdurulebilirlik
calismalarimiz tesis icinde mevcuttur. Bu calismalara ek olarak cgesitli hedeflerimiz bulunmaktadir.

SOSYAL SORUMLULUK

Sosyal, cevresel ve kiltirel sorumluluklarimizi bilmekte ve dizenli olarak destekleyici faaliyetlerde bulunacak
sekilde bagislar yapiimaktadir.

Web sitemizde;
Politikalarimizi, is prensipleri ve kurumsal sorumluklarimizi, dogal hayati koruma, yaban hayati koruma ve
bolgesel avlak haritasi, kiltlrel mirasa konu yerlerde davranis kurallari, turistik geziler icin toplu tasima
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alternatifleri, 6zel gereksinimli misafirlerimize hizmetlerimizi, dogal ve kiltirel miraslari ziyaret ederken dikkat
edilmesi gereken hususlari paylastik.

SURDUREBILIRLIK KONUSUNDA HEDEFLERIMIZE ULASMAK iCiN DESTEK VEREN TUM CALISANLARIMIZ VE
PAYDASLARIMIZA TESEKKUR EDERIZ.
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